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Distinguidos sefores:

Por medio de la presente, les informamos las medidas transitorias para el manejo de los Departamentos de
estadisticas de los establecimientos de salud de la red de prestacion del Servicio Nacional de Salud.
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Atentamente,

Colaboradores de mds 60 afios y de alto riesgo no trabajaran de manera presencial, conforme a lo
dispuesto por el Presidente de la Republica. Los demas trabajardan a 50%, es decir, se dividiran en
grupos por semana, a fin de reducir los riesgos por exposicién.

Se suspende temporalmente la rotacién por las areas de atencion médica que, para recoleccién de los
registros primarios, realiza el personal de los Departamentos de estadisticas.

El reporte de produccién de servicios, asi como cualquier otro reporte de datos estadisticos que
conlleve rotar por las dreas de atencidn, queda suspendido hasta nueva disposicion de la Direccién
Ejecutiva. Los mismos seran retomados para tener el conjunto de informacién en un periodo posterior
y coordinado a través de las dreas competentes de gestion y tecnologia de la informacion.

Se instruye al personal de estadisticas de todos los centros de salud a apoyar en la digitacidon y reporte
de los casos de COVID-19 que se presenten en los centros de salud a través de la plataforma
SITREP/COVID-19, cuyo instructivo de uso les serd compartido una vez terminen las pruebas y se les
notifique por via de los Encargados de Sistema de Informacién de los Servicios Regionales de Salud.

Los coordinadores hospitalarios para COVID-19 deben coordinar la logistica para la entrega de los
registros de datos que los equipos de estadisticas colaboraran en reportar a través de la plataforma,
garantizando que los equipos de estadisticas no se desplacen a las dreas de atencion médica.

El personal de estadisticas que trabaje con los reportes debera contar con al menos guantes y
mascarillas para manejar los registros fisicos que le sean entregados por los coordinadores
hospitalarios COVID-19.

Para el reporte via web de los pacientes se deben coordinar jornadas de digitacion diaria.

Los cortes de informacidn serdn los siguientes: 10am, 2pm, 6pm.

Las coordinaciones para solicitudes de usuarios para la plataforma se realizaran via WhatsApp (grupos
de DTl y Sistema de Informacién) y por correo electrénico a serviciostic@sns.gob.do con copia a
dginformacion@sns.gob.do. Dichas vias también serviran para coordinar otras instrucciones que se
consideren pertinentes durante las jornadas y medios especiales de trabajos dispuestos.

Se recuerda a todo el personal que la difusién de informaciones NO OFICIALES esta penalizada por ley
y que se sancionara como falta de tercer grado si se procediera a divulgar informacion levantada para
poder actuar y mejorar la atencion hospitalaria ante esta pandemia.

Las visitas a los establecimientos de salud y las reuniones grupales quedan limitadas a aquellas
estrictamente esenciales y tomando las medidas precautorias divulgadas por la OMS/OPS, el
Ministerio de Salud y difundidas por este Servicio Nacional de Salud.

Se instruye a adoptar todas las medidas generales definidas por las autoridades del Ministerio de
Salud y la Presidencia de la Republica.
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